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HET SCHARNIERPUNT
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* Een kwalitatieve studie naar de empowerment-

technieken die studenten binnen Het Scharnier
kunnen toepassen tijdens de studie- en
gezinsondersteuning van maatschappelijk
kwetsbare gezinnen.
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Het Scharnier

Welzijnsorganisatie SPOOR Brugge
Studie- en gezinsondersteuning
Maatschappelijk kwetsbare gezinnen
Studenten: stage van 3 maand

16 ondersteuningen aan huis

Elk gezin heeft recht op 3 ondersteuningsperiodes
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Probleemstelling

Moeilijkheden studenten
Hoe komen tot empowerment?
Geen handleiding of richtlijnen.

Creatief en innovatief omgaan met studie- en gezinsondersteuning
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Hoofdonderzoeksvraag

Welke empowermenttechnieken kunnen studenten binnen Het scharnier
toepassen tijdens de studie- en gezinsondersteuning van maatschappelijk

kwetsbare gezinnen.
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Deelonderzoeksvragen

1. In welke mate zijn studenten binnen Het Scharnier gekend met het begrip “empowerment”?

2. Welke factoren beinvloeden de keuze van studenten om bepaalde empowermenttechnieken toe te

passen bij de gezinnen binnen Het Scharnier?

3. Waarbij ondervinden de studenten het meeste moeilijkheden tijdens het bieden van de studie- en

gezinsondersteuning aan maatschappelijk kwetsbare gezinnen?

4. Welke empowermenttechnieken zijn het meest efficiént binnen maatschappelijk kwetsbare

gezinnen?
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Methode

* Doelgroep: Studenten die studie- en gezinsondersteuning geven tijdens hun stage
bij Het Scharnier

* Onderzoeksmethode: Focusgroep + pilotstudy
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Hoe slaag je erin o
te ondersteunen o
een praktijkopdrac
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Literatuuropdracht voor studenten
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Van kansarm
naar kansrijk ?
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Inspiratie voor literatuur voor opdracht - Studie- en gezinsondersteuning aan huis - Kies één boek uit deze lijst!

Adriaenssens, P. (2010). Laat ze niet schieten! Geef de grens een plaats in het leven van jongeren. Leuven: Lannoo.
Adriaenssens, P. (2007). Opvoeden is een groeiproces: Wegwijzer voor vaders en moeders. Leuven: Lannoo.
Beurskens, E. et al (2019). Praktijkboek Presentie. Amsterdam: Coutinho

Bridts, C., De Pril, L. (2021). De kansendans. Antwerpen: Halewijn.

Billen, J. (2018). Kinderen in armoede: een inspiratie- en doeboek. Antwerpen: Gompel&Svacina.

Bolt, A. (2017). Het gezin centraal. Handboek voor ambulante hulpverleners. SWP Uitgeverij.

De Ganseman, N. et al (2023). In gesprek geraakt: Handboek voor hulpverleners: van basis tot verdieping. Gent: Owl Press.

Demesmaeker, G. (2023). Praktijkboek relationeel werken in zorg en welzijn. Het KEUVEL-kader als leidraad. Uitgeverij Coutinho.

Geldof, D. et al. (2025). Vluchtelingengezinnen na erkenning. Barriéres en trajecten naar inclusie. Leuven : Acco.
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Inspiratie voor literatuur voor opdracht - Studie- en gezinsondersteuning aan huis - Kies één boek uit deze lijst!

Ginée, M. (2025). Arm in rijk Vlaanderen. Getuigenissen over armoede. Ertsberg.

Formesyn, N. et al (2017). Kansarm maar niet kansloos: een grondrechtenbenadering van kinderarmoedebestrijding. Leuven: Acco.
Janssens, A., Trimbos, D. (2014). Een eerlijke kans: basisonderwijs voor kinderen in kansarmoede. Leuven: Lannoo.

‘s Jongers, T. (2024). Armoede uitgelegd aan mensen met geld. Amsterdam: De Correspondent.

Magiels, G. (2023). De kinderen van de rekening: de tol van armoede en het kapitaal van de toekomst. Antwerpen: Manteau.
Markey, J.P. (2013). Van kansarm tot kansrijk. Antwerpen: Garant.

Slangen N., Adriaensens P. (2023). DNA van kinderarmoede. Leuven: Davidsfonds.

Taspinar, B. (2025). De pijn diep vanbinnen: Ouders na racisme-ervaringen. Berchem: Epo.

Van de Kamp, M. (2024). Misschien moet je iets lager mikken: Een verhaal over armoede en kansenongelijkheid. Amsterdam: Atlas Contact.

Van der Pas, A. (2013). Handboek Methodische ouderbegeleiding 3: Opvoedproblemen nader verklaard. Amsterdam: SWP.
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Hoe kan je een zinvolle opdracht geven om
iteratuur te linken aan een praktijkopdracht ?
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Beroepsproduct

Kaartendoosje met 30 informatiekaarten

* 6 thema’s:
» Afstand nabijheid
* Communicatie
Onzekerheden
Weerstand
Thuissituatie
Extra informatie

I : THUIS-
ONZEKER- SITUATIE EXTRA
HEDEN INFORMATIE

SCHARNIER
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Beroepsproduct

* Kaarten
* Informatie
* Theorie
* Tips
* Technieken
* Praktijkvoorbeelden

SCHARNIER
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HET SCHARNIERPUNT VAN EMPOWERMENT?

WELKE EMPOWERMENTTECHNIEKEN KUNNEN STUDENTEN BINNEN ‘T SCHARNIER TOEPASSEN
TIJDENS DE STUDIE- EN GEZINSONDERSTEUNING VAN MAATSCHAPPELIJK KWETSBARE GEZINNEN?

INTRO

Dit onderzoek richt zich op de
moeilijkheden die de studenten binnen
Het Scharnier ervaren tijdens het
bieden van studie- en
gezinsondersteuning. Deze
moeilijkheden worden gekoppeld aan
de mogelijke technieken die ze kunnen
toepassen om de gezinnen te
empoweren. Op deze manier krijgen de
gezinnen weer een duwte in de rug.

7.
DEELNEMERS RESULTATEN

Uit de focusgroep werd duidelijk dat studenten op 5
verschillende niveaus moeilijkheden ervaren met de
studenten. Er werd ook nagegaan welke technieken ze
reeds hanteren en welke kennis ze hebben over
empowerment.

15 bachelor-studenten
2 contactpersonen

PROCEDURE

De moeilijkheden en de aanpak werden in een
Kwalitatief onderzoek: beroepsproduct gegoten in de vorm van een
voorafgaande pilotstudy kaartendoosje. De kaarten geven informatie over de
moeilijkheden, verbonden aan tips, praktijkvoorbeelden
en theorie. Dit doosje wordt vervolgens door Het
Scharnier aangeboden aan de studenten.

focusgroep interview

- STERKTE-ZWAKTE
memmmm  Het SCharnierpunt
« Pilotstudy kon nieuwe « Steekproeftrekking
inzichten bieden » Generalliseerbaarheid
' * Beroepsproductiseen o kwaliteit van audio-
1 meerwaarde voor de opname focusgroep
organisatie

* Intersubjectiviteit

Student: Aurora Potvlieghe

1ll/SPO ORI howest Begeleider: Ruben Decoster
hogescheot

Academiejaar: 2023-2024
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E m pOWe rment ka arten: uitgewerkt door mens en maat.




3. Onzekerheden
5. Thuissituatie
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Thema 1: afstand nabijheid

Een goede balans tussen afstand nabijheid:

"Zij zijn gevlucht uit Palestina door de oorlog maar de mama is daar nog. Dan
Thema 1 hoor je zo heel dat levensverhaal en dan ga je naar huis en blijf je daar mee

bezig."
AFSTAND Quoie: Student focusgroep-interview
NABIJHEID

"Ja, mij is dat het omgekeerde. Het is niet dat ik het gevoel heb dat ik dat ik niet
nabij sta. Ik voel dat ik een beetje moeite met die emotionele connectie te
maken."

& ﬁ Quote: Student focusgroep-interview

S howest



Thema 2: communicatie

« Communicatie aanpassen aan je doelgroep
* Belang van het contact tussen ouder en school
* Algemeen Nederlands en vertaal apps

"De communicatie met school is heel slecht. Ze leggen het de mama niet goed
uit, waardoor dat zij ook niet goed mee is met wat dat er precies moet gedaan
worden. Maar ze probeer het wel, maar dus die taalbarriére maakt dat echt heel
moeilijk voor haar."
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Thema 3: onzekerheden

* Doe ik het wel goed?
 Mag ik dit wel vragen?
 Werk ik empowerend?
e Wat wordt er van me verwacht?
Thema 3
ONZEKERHEDEN Ik word hier ingesmeten EI? ik w«_eet niet hoe dat ik het moet aanpakken.
Quote: Student focusgroep-interview
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Thema 4: weerstand

* Weinig motivatie

* Doen weinig met aangeboden hulpmiddelen
e Ouders blijven afzijdig

* Weinig stimulerende studieomgeving

Thema 4
WEERSTAND Ik heb recent va/7 de papr gehoord dat zij dus niks doet als ik c{aar niet b?n. Ik
heb ook nog studiehulpmiddelen geven om te helpen met de wiskunde. Die
worden allemaal niet gebruikt.”
Quote: Student focusgroep-interview
\//
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Thema 5: thuissituatie

* Niet-pluis gevoel

* Onveilig

e Extra ondersteuning
* Gezonde voeding

e Sterktes en zwaktes

"Het is een alleenstaande mama sinds vorig jaar. Ik denk dat er daar geweld
aanwezig was in gezin [uhm] van de papa. Mama zit ook in revalidatie voor
kanker borstkanker. En het zijn drie kinderen. [...] De jongste heeft ADHD, die is 4
jaar, de oudste dan die de rol van een mama opneemt. Ik denk wel als je zoveel
aan je hoofd hebt en dan moet je nog voor drie kinderen zorgen dat er daar niet
echt tijd voor is om over emoties te praten.”
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Vragen?
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